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     A minőségpolitika érvényességi területe kiterjed a Terézvárosi Egyesített Bölcsődék  minden olyan 

telephelyére, amelyek részt vesznek a szolgáltatás nyújtásban. 
 

     A 0-3 éves korosztály fejlődésének törvényszerűségeire épülő, a gyermekek adottságait, természetes igényeit 

figyelembevevő biztonságos szakszerű gondozás-nevelés megvalósítása intézményes keretek között.  

A bölcsődei nevelés középpontjában a kisgyermek és közvetett módon a kisgyermeket nevelő családok állnak. Az 

Alapprogram a családra, mint komplex rendszerre tekint, melynek értelmében nem csak a kisgyermek nevelését-

gondozását, hanem az egész család támogatását célozza meg. Bölcsődei ellátást nyújtó intézményként 

hozzájárulunk a családok életminőségének javításához, a szülők munkavállalási esélyeinek növeléséhez. 

     Törekszünk arra, hogy a gyermekek emberi méltóságát mindenkor tiszteletben tartva, a hátrányos 

megkülönböztetés minden formájától mentes gondozásban, nevelésben részesüljenek. 

 

A bölcsődei nevelés-gondozás alapelvei 

• A család rendszerszemléletű megközelítése – a bölcsődei nevelésben elsődleges szempont a család 

működésének megismerése, megértése. Az erősségek hangsúlyozásával hozzájárulhatunk a család 

életminőségének javításához. 

• A koragyermekkori intervenciós szemlélet befogadása - A kisgyermek sajátos szükségleteinek 

meghatározását és figyelembevételét szolgálja. Fontos a fejlődésbeli lemaradások, megtorpanások 

felismerése és jelzése. 

• A családi nevelés elsődleges tisztelete - A bölcsőde a családi nevelést tiszteletben tartva vesz részt a 

gyermekek gondozásában, nevelésében. A szülő számára lehetővé tesszük, hogy tevékenyen 

bekapcsolódhasson a bölcsőde életébe. 

• A kisgyermeki személyiség tisztelete - A bölcsődei nevelés-gondozás a gyermeki személyiség teljes 

kibontakoztatására irányul, az emberi jogok és az alapvető szabadságjogok tiszteletben tartásával. 

• A kisgyermeknevelő személyiségének meghatározó szerepe - A feladatok színvonalas megvalósítására 

megfelelő szakmai kompetenciával és identitással, kellő önismerettel, magas szintű társas készségekkel 

bíró szakember képes.  

• A biztonság és stabilitás megteremtése - A biztonság nyújtása magába foglalja a fizikai és a pszichikai 

erőszak minden formájától való védelmet. 

• Fokozatosság megvalósítása – a fokozatosságnak, a nevelés minden területét érintő, bármely változás 

esetén érvényesülnie kell. 

• Az egyéni bánásmód érvényesítése – a kisgyermek fejlődéséhez alapvető feltétel, a kisgyermeknevelő 

elfogadó, empatikus, hiteles, személyre szóló nevelő magatartása, gondozása. 

• Gondozási helyzetek kiemelt jelentősége – a professzionális gondozás, hozzájárul a személyes 

kapcsolatok pozitív alakulásához és a nevelési feladatok megvalósulásának egyik kiemelt színtere 

• A gyermeki kompetenciakésztetés támogatása - Biztosítani kell annak a lehetőségét, hogy a 

kisgyermek a játékon, a gondozási helyzeteken és egyéb tevékenységeken keresztül ismeretekhez, 

élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, átélhesse a spontán tanulás örömét, megerősödjön benne a világ 

megismerésének vágya, megteremtve az egész életen át tartó tanulás igényének, folyamatának biztos 

alapjait. 

 

Elvárás a vezetőktől és munkatársaktól 

• Minőségi szemlélet. 

• A minőségi munka iránti elkötelezettség. 

• A minőségirányítási előírások és követelmények betartása és betartatása. 
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